Sarunu skats

Virtuala asistenta (VA) parvaldibas vietné ir iespéjams apskatities visas sarunas, ko bots risina ar
majaslapas apmeklétajiem. Zinta treneriem vélams sarunas parskatit vismaz reizi nedéla.

Lai redzétu jautajumus, ko Zintim uzdod Jasu majaslapa, jaizvélas “Sarunu skats” un lauka “Kanali”
jaizvélas majaslapas adrese. Zinta treneriem filtra aktuali lauki ir “Kanali” un “Datumu diapazons”.
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UzklikSkinot uz jautajuma jeb noldka, var redzét papildinformaciju, noltkus (jautajumus) un
informaciju, cik liela parlieciba botam bijusi par noltku, pulkstena laiku un sarunas identifikatoru.

Ja preti Nolukam bds bijusi parlieciba lielaka par 0.97, tad virtualais asistents sniegs atbildi.
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Ja bots nav atbildéjis uz jautajumu pareizi vai nezina atbildi, japarliecinas, vai jautajums sadi
noformuléts ir pievienots pie atbilstosas témas jautajumu-atbilzu kopas.

Jo vairak veidos bas noformuléts jautajums (noldks), jo lielaka iespéja, ka bots atbildés pareizi.

Lai atvieglotu treneru darbu, aicinam izmantot integraciju ar ChatGPT, kas lauj automatiski
generét jautajumus (noldkus).

Uzgeneréjot jautajumus (nollkus) rekomendé&jam tos parskatit un pie nepiecieSamibas redigét.
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Savas iestades kartina, kad tiek pievienots priekSnosacijums parbaudiet vai ir aizpilditi visi
priekSnosacijumu lauki. Ja kads no tiem paliek tukss, tad 31 jautajumu un atbilzu kopa nekad
neizpildisies (netiks sniegta atbilde).
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Zintis nespéj sniegt pareizu atbildi, ja:

¢ nav ievadits sads vai ldzigs jautajums;

e nav téma par 5adu jautajumu, lidz ar to bots neatpazist to;

¢ notiek jautajumu (noldku) konflikts, un citas iestades téma nav pievienots priekSnosacijums
jautajumam;

¢ jautajums bijis dzives situacijas izklasts;

¢ 1 jautajuma ietverti vairaki jautajumi.

Ja redzat, ka bots nav zinajis atbildi vai atbild nepareizu atbildi uz téma ievadrtto jautajumu, rakstiet uz
e-pastu mtp@kis.gov.lv , noradot sarunas identifikatoru vai izmantojiet pogu VA vietné
“Sanemt konsultaciju”.
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