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1. IEVADS

Sveiks, lietotaj! Ja reiz esi atvéris So dokumentu, tad esi sveicinats Timeklvietnu platforma ar savas iestades timeklvietni! PievienoSanas
Sai platformai nozimé cita Itmena digitalas komunikacijas istenoSanu valsts parvalde, caur kuru var daudz labak mijiedarboties ar klientu —
iedzivotaju. Saja dokumenta Tu uzzinasi, kads ir §T projekta mérkis, ka més nonacam Iidz rezultatam un ka labak, mums visiem kopa attistit savas

timek]vietnes, nodroSinot tas ertak lietojamas gala lietotajam. Lai Tev veicas un mums kopa izdodas!



1.1. ISUMA PAR TO, KAPEC IR SADI

Projekta mérkis ir radit vienotu, centraliz€tu valsts parvaldes iestazu timeklvietnu platformu, nodroSinot efektivu resursu izlietojumu,
uzlabojot timeklvietnu parvaldibu un publiski raditas informacijas pieejamibu un piekliistamibu visam sabiedribas grupam.

TVP projekta iesaistitas iestazu, ministriju un pasvaldibu timeklvietnes attiecigi tiek iedalitas tris grupas. Katrai no timeklvietnu grupam
Projekta laika tika izveidota vienota struktiira, tie ir obligatie satura bloki un strukttras elementi, kuri biis redzami visas timeklvietnés. Tomeér,
nemot vera, ka katra no iestadeém ir ar savu specifiku, timeklvietnes biis iesp&jams papildinat arT ar specifisku, iestadei, ministrijai vai pasvaldibai
nepiecieSamu informaciju. Timeklvietnu strukturizeésanas mérkis bija un bis lietotajiem atvieglot informacijas mekléSanu timeklvietnés.

So vadliniju mérkis ir palidzét satura administratoriem értak ievietot saturu un citus elementus timeklvietng, lai tie biitu atbilstosi
tehniskajiem timeklvietnu parametriem un lietotajiem tiktu att€loti rti uztverami. Vadlinijas sagatavotas pamatojoties uz Projekta laika veikto
izp@ti un lietojamibas testiem. Detalizétakus secinajumus skatit dokumenta “Tehniska dizaina nodevums”, $aja dokumenta atradisiet arT skices ar
satura izvietoSanas piemeriem.

Veidojot savas timeklvietnes pieturieties pie pasaulé atzita lietojamibas specialista N. Nilsena ieteikumiem, kur§ saka, ka “Lietotaju
lasi§anas ieradumi un paradumi 23 gadu laika nav mainijusies - cilvéki arvien nelasa timeklvietnes, bet tikai tas "sken&", meklgjot atslégvardus

pienemiet faktu, ka Jusu saturu cilveki pilniba neizlasts, vai nelasts "lineari", un:

Cilveki timeklvietnes parasti nelasa pilniba — vini saturu atri “skeng&”, meklgjot svarigako informaciju.
Izmantojiet skaidrus virsrakstus un apakSvirsrakstus.

Svarigako informaciju ievietojiet lapas vai sadalas sakuma.

Lietojiet 1sus teikumus un vienkarSu valodu (KISS princips — “keep it short and simple”).

Izmantojiet sarakstus un izc€lumus (bold), lai informaciju biitu vieglak pamanit.

Sadaliet tekstu 1sas rindkopas — garus teksta blokus ir griiti lasit.

N kWD =

Atstajiet pietieckami daudz brivas vietas starp elementiem, lai saturs biitu parskatams.



8. Parliecinieties, ka saturs ir €rti lietojams mobilajos telefonos.
9. leverojiet pieklustamibas prasibas, lai saturu varétu izmantot visi lietotaji.

10. Veidojot saturu, jaatceras, ka teksta izkartoSana ir tikpat svariga, ka piekliistamibas prasibu ievéroSana, jo liela dala cilvéku miisdienas
timek]vietnes parliko no mobila telefona.

1.2. PLATFORMAS IZVELNES UN INFORMATIVIE SAKUMLAPAS BLOKI

Saja sadala aprakstits informacijas ievieto$anas un attélosanas pamatprincipi sakumlapas informativajiem blokiem un izvélngm katra no
timek]vietnu grupam.

Sakumlapa nepiecieSams attelot svarigakas sadalas un informacijas blokus lietotajiem parskatama un &rti lietojama veida, vienlaikus
nodroS$inot turpmak minétas prasibas. Sadalam nepiecieSams dot skaidrus, neparprotamus, stilistiski un gramatiski pareizus nosaukumus.

Platforma esos$ajam timeklvietném sakumlapa, augs€ja horizontalaja izvelng, atkariba no timeklvietnes veida, ir izveidotas $adas izvélnes:

Ministrijam:
° Par mums;
o Nozaru politika;
° Aktualitates;
o “IzvEles izvelne”;
° Kontakti;
Iestadem:
. Par mums;
o Pakalpojumi;
° Aktualitates;
. “Izveles izvelne”;

° Kontakti;



Pasvaldibam:

. Pasvaldiba;

° Pilséta/Novads;
o Pakalpojumi;

. Aktualitates;

o Kontakti.

Filialém/Parstavniecibam:

o ledzivotajiem;
° Par mums;

° Aktualitates;

o Pakalpojumi;
. Kontakti;

Izglitibas iestadem:

. Aktualitates;
. Programmas;
. Audzekniem,;
. Par mums

. Kontakti;

Universalajam veidném:

. Aktualitates;
. Foto un video;
o Par projektu;

. Kontakti;



Izv€lni ir iesp&jams pielagot atbilstosi iestades vajadzibam.
Izvelni “Izveles izvElne” ir iesp&ja nosaukt un taja ievietot katras timeklvietnes pasniekam aktualu informaciju, pieméram, iestadei aktualu
vai no citam iestadém atskirigu sadalu, kas lietotajiem ir butiska un, kuru nepiecieSams atri ieraudzit, lai ta sasniegtu galvenos timeklvietnes

lietotajus.

1.3. STRUKTURA MINISTRIJU, IESTAZU, PASVALDIBU VEIDNEM

Par sakumlapas 3 informativajiem blokiem (skat. att€lu nr.1), tieck rekomend@ts ieverot satura struktiiras vadlinijas, kas tiek aprakstitas
dokumenta turpinajuma.

Pirmo jeb kreisas malas bloku izmantot saturam, kas lapas apmeklétajam var€tu biit noderigs uzreiz. leteikums bloka nosaukumam
iestadém - “Noderigi”, ministrijam - “Aktuali” jeb “Noderigi”, pasvaldibam - “Aktuali”. Paredzéets, ka tas ir bloks, kura konkrétajam instancém ir
iespgja attelot svarigako informaciju.

Vidéjo bloku ieteicams izmantot pakalpojumu klastam, kas var arT parklaties ar saturu, kas ir pieejams pirmaja bloka “Noderigi”.
Ministrijam, kuram nav pakalpojumu, So var izmantot ka informativu sleju dazadam aktualitateém, pieméram, nozares notikumiem jeb informacijai
par nozari attiecigi Sos blokus ar1 saucot par “Nozaru politika” vai “Nozare”.

TresSo, jeb labas puses bloku, ieteicams izmantot informacijas izvietoSanai saistiba ar paSu iestadi, ministriju jeb pasvaldibas timeklvietni,
kura lietotajs ir nonacis, pieméram, kontakti sazinai, nodalu darba laiki, adreses un cita nepiecieSama informacija. Rekomend€jam So bloku saukt
attiecigi “Par ministriju”, “Par paSvaldibu”, “Par iestadi’’ (varda “iestades” nosaukums vieta liekot attiecigas iestades nosaukumu vai pilna
nosaukuma saisinajumu).

Veidojot bloku saturu, janem véra divas butiskas nianses:

= jabloka nav pogas, kas lietotaju aizved uz konkr&tu vietu, tad noradit Iidz 7 sadalam;

= jabloka ir pogas, kas lietotaju aizved uz konkrétu vietu, tad noradit [idz 5 sadalam;



Par iestadi v Pakalpojumi v Aktualitates v Eiropas savieniba v Kontakti v Q @ 0

Mekiet valoda  lestatijumi

Pilsonibas un migracijas
lietu parvalde

Noderigi Pakalpojumi Kontakti

* lepriek3éjs pieraksts * E-pakalpojumi <! Nodalu darba laiki

Nodalu atrasanas vietas

* Patvéruma meklésana lecelo3anas pakalpojumi

Pases un elD kartes ES patstaviga iedzivotaja statuss Centralas nodalas

Uzturésanas atlaujas & Izcelodanas pakalpojumi & lesniegumu iesniegsana un
apmeklétaju pienem3ana pie PMLP
Deklarésana Personu apliecinosu dokumentu prieksnieka
noformésana

ledzivotaju registra izzinas =&

Naturalizacija Visi pakalpojumi Sazinaties ar iestadi

(]
!\ Meklé atbildes?

Drosi vari man jautat!
Skatit zemak =

L.attéls. TVP sakumskats — izvélne un 3 informativie bloki.

Saites, kas ir izvietotas sakuma blokos, ir 1sceli uz jau izveidotam sadalam, apakSsadalam vai konkrétiem rakstiem (piem., aktualitati)
timeklvietné. Sakuma blokus var uzskatit par vietnes skatlogu. Tos nav paredzets izmantot ka jaunas izvélnes, pievienojot nekur citur vietné

nepiesaistitas tekstualas lapas.



2. STRUKTURA UNIVERSALAS, IZGLITIBAS, PARSTAVNIECIBAS/FILIALES

VEIDNEM

Tiek izmantota Universala sakumlapa, kura ieklauj briva izkartojuma saturu — atbilstosi ir iesp€ja brivi izkartot saturu péc saviem

ieskatiem.

Veidojot saturu ir janem vera, ka tas pats saturs arf tiks att€lots mobilaja skata, tapec ir vienmer ieteicams saturu apskatit gan mobilaja, gan
datora skata.

Sakumlapa ir ieteicams izmantot jaunumu un notikuma blokus, lai satura patérétajiem biitu pieejama aktualaka informacija. Ja vietng

notikumi netiek veidoti, tapat var atstat ievietotu notikumu bloku, jo bez aktualiem notikumiem Sis bloks netiks radits.



3. PLATFORMAS SATURA IEVADES VADLINIJAS UN STRUKTURIZESANA

3.1. VIETNES GALVENA IZVELNE UN TAS APAKSIZVELNES

Visiem satura administratoriem ir pieejams Izvélnu (Menu) administréSanas panelis.
Sistéma nodroS$ina, ka satura administrators izvélnes administréSanas paneli var pievienot papildu izv€lnes elementus (vienibas). Attela nr.2.
redzams ekranskats, kura atveérti 4 izvélnes limeni. Pievienojot jaunu vienibu, ir nepiecieSams noradit izv€lnes nosaukumu, kam ir ieteicams

konkréts simbolu skaits visas vietnes valodas:
1.IimenT ieteicams neparsniegt 20 simbolu skaitu ( ja tiks parsniegts, pastav iesp&ja, ka citas izvelnes netiks att€lotas, jo nebis vieta,

]
kur $o saturu att€lot);
= 2.Iimeni ieteicams neparsniegt 110 simbolu skaitu;

= 3.ltmenT ieteicams neparsniegt 110 simbolu skaitu;

un janorada apraksts par pievienoto izv€lnes elementu, kam nevajadzetu parsniegt 360 simbolu skaitu.



lietu parvalde
Meklet Valoda  lestatijumi

I 4, Pilsonibas un migracijas Pariestadi v Pakalpojumi ~  Aktualitites ~  Eiropas savieniba ~  Kontakti ~ Q @ o
I Par iestad » Struktdra >

Starptautiska sadarbiba

Aktualitates > Veésture >
Nodarbinatibas valsts agentaras misija ir sekmeét bezdarbnieku un darba meklétaju nodarbinatibas
Noderigi > Misija 4 iespéjas un palidzét darba devéjiem atrast nepieciesamos darbiniekus
Stratedija »
Budiets N Arvalstu nodarbinatibas d\enes%

tu parvalde ir iekslietu mi

e ietilpst

sanas dokumentu izdosana, ledz

Publiskais klientu
apkalposanas stabdarts

Dokumenti ’ Arvalstu nodarbinatibas dienesti

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde ir iekslietu ministra parraudziba esosa iestade, kuras kompetence

Starptautiska sadarbiba > letilpst personu apliecinogo un celodanas dokumentu izdosana, ledzivotaju registra uzturéZana un .

Atsauksmes par
sadarbibu ar NVA

Nomat paradzétie
nekustamie pasumi

Informativie materiali >

Aizvért

2.attéls. TVP sakumskats — izkritosa izvélne (4 izvélnes limeni)

Pievienojot jaunu vienibu Sakumlapas blokos, ir nepiecieSams noradit izvélnes un apaksizvelnu nosaukumus, kam ir ieteicams konkréts simbolu
skaits visas vietnes valodas:

= ].bloka nosaukums - ieteicams neparsniegt 20 simbolu skaitu;

= ].bloka apaks§vienibu nosaukums - ieteicams neparsniegt 110 simbolu skaitu;

= 2.bloka nosaukums - ieteicams neparsniegt 20 simbolu skaitu;

= 2.bloka apak$vienibu nosaukums - ieteicams neparsniegt 110 simbolu skaitu;

= 3.bloka nosaukums - ieteicams neparsniegt 20 simbolu skaitu;

» 3.bloka apaksvienibu nosaukums - ieteicams neparsniegt 110 simbolu skaitu;



4. SATURA STRUKTURESANA

Lidzigu informaciju nepiecieSams apvienot viena sadala, vadoties pec informacijas mérka, sadalas nepiecieSams grupét péc iesp&jas mazak

galvenajas grupas. Zemak sniegtas rekomendacijas dazadu tematisko grupu veidosanai.

4.1. PROJEKTI:

Tiek rekomendéts informaciju par iestades realiz€tajiem projektiem strukturét viena sadala, vienota saraksta, sadalot tos péc realizacijas statusa,
pieméram, “Realizétie projekti”, “Realizacija esosie projekti” un “Planotie projekti”, un finans€jumu noradit pie katra projekta atseviski, $adu

dalfjumu lietojamibas testos vElgjas redz&t gan privata sektora, gan valsts parvaldes parstavji.

4.2. DARBIBAS JOMAS:

Ieteikums iestades darbibas jomas att€lot satura patérétajiem &rta un parskatama veida, t.sk. izmantojot ilustrativus att€lus (pieméram,
infografikas) un aprakstit zem apakssadalas “Par iestadi”. Izmantojot infografikas, visu tekstualo informaciju, kas ieklauta att€la, nepiecieSams
publicét arT teksta veida, lai ta blitu pieejama visiem satura paterétajiem, t.sk. tiem, kuri lieto teksta lasitajus. Nemot vera, ka privata sektora
parstavju viedokli dalijas un komentari bija dazadi, tomeér vairakums (gan valsts, gan privata sektora parstavju) noradija, ka informacijai ir

jaatrodas zem sadalas “Par mums” apakssadala “Par iestadi”.
43. STARPTAUTISKA SADARBIBA:

Nemot veéra Platformas izstrades analizes laika aptaujato lietotaju komentarus un sadalu mekleSanas celus, ieteikums apakSsadalu

“Starptautiska sadarbiba” izvietot zem sadalas “Par iestadi”.

44. PAKALPOJUMI:



Rekomendacija sadala “Pakalpojumi” veidot pakalpojumu sarakstu, strukturétu pa tematiem vai dzives situacijam, kas satura patérétajiem
atvieglotu pakalpojuma atrasanu. Katra pakalpojuma apraksta jaieklauj informacija par saistitajam veidlapam, e-pakalpojumu, ja tads pieejams
konkrétajam pakalpojumam, un pakalpojuma apraksts. Ieteikums biezak izmantotos pakalpojumus attélot saraksta sakuma vai izcelt iestades

timek]vietnes sakumlapa.

4.5. KALENDARS:

Pasakumus nepiecieSams izvietot notikumu kalendara, kas ir ka atsevisks funkcionals logs iestades timeklvietnes sakumlapa un vienota
saraksta, kura parskatami att€loti pasakumi ar iespgju tiem pieteikties elektroniski (ja pasakumam nepiecieSama pieteikSanas). Kalendara
aicinam ievietot informaciju/ierakstus par iestades organiz€tajiem pasakumiem - seminariem, preses konferencém, diskusijam, konferencém,
izstadém, lekcijam u.tml. Kalendara lauka “Norises vieta” rekomend&jam noradit notikuma norises valsti vai pilsétu, kas apzimé plasaku
teritoriju (Seit noradita informacija tiek attelota saraksta filtra) savukart, lauka “Atrasanas vieta” janorada preciza pasakuma adrese, lai
lietotajam pec iesp€jas precizak tiktu att€lota informacija par notikuma vietu un adresi. Ja kalendara notikumiem tiek izmantoti vizualie
materiali, kas satur ar1 butisku tekstualo informaciju (pieméram, notikuma aprakstu, darba laikus, bileSu cenas vai tml.), pievienojiet So
informaciju ar1 notikuma apraksta lauka, lai informacija buitu pieejama visiem satura patérétajiem, t.sk. tiem, kas lieto teksta lasitajus.

Ja ir daudz notikumu vai ar1 ir vélme notikumus izdalit pa vairakiem kalendariem, var izmantot kalendara saturu, lai izveidotu vél vienu
vai vairakus kalendarus, kura att€lot noteikta temata notikumus, pieméram, kopigaja kalendara tiek att€loti visi notikumi, bet lietotajam ir

pieejams ar1 specifisku notikumu kalendars.

4.6. SADALA ATRAS SAITES (KAJENES BLOKS):

Sadala “Atras saites” nepiecieSams pievienot tadas satura vienibas, kas ieprieks ir citur satura izmantotas. Saja sadala rekomendgjam pievienot
Sadas satura vienibas:

= Vakances,



= Jepirkumi,
= Projekti,

=  Par mums.

47. SADALA NODERIGI (KAJENES BLOKS):

Sadala “Noderigi” nepiecie$ams pievienot tadas satura vienibas, kas iepriek§ satura nav un netiks izmantotas. Saja sadala rekomendgjam
pievienot §adas satura vienibas:

= Privatuma politika,

= Pieklustamibas pazinojums,

= Lapas karte,

= Sikdatnu izvéles maina.



5. SATURA IEVADES VADLINIJAS

Lai ievérotu vienotu platformas stilu, kas palidzétu satura patérétajam labak orientéties dazadas valsts iestazu, ministriju un pasvaldibu

timeklvietnés, katras vietnes satura administratoram nepiecieSams vadities péc iepriekSdefinétam satura ievades vadlinijam.
5.1. GERBONIS / LOGO:

Ministriju, iestazu un pasvaldibam ir pienakums sava vizualaja identitaté lietot gerboni vai logo, izvietojot to timekl|vietnes galvené un
sakumlapa. Logo vai gerbona atlautie izmantojamie izméri: aug$éjais izvélnes logo jeb gerbona izmérs nevar parsniegt 210x60px (rekomendéjam
gerboni tiesi $ada izmeéra ar1 ieklaut timeklvietné), savukart pirmas lapas lielais logo jeb gerbona augstums nevar parsniegt 210px, platums nav
ierobeZots (rekomendéjam $o augstumu art ievérot). Platformas administrators var pievienot vai mainit esoSo iestades vizualo identitates logo,

pieméram, gerboni vai logo, timek|vietnes galvené un sakumlapa.

5.2. TEKSTU IZMERI UN TEKSTA IZCELSANA VIETNES SADALAS:

Rekomendéjam tekstu izkartot, lidzinot to gar kreiso malu, jo lietotaji timeklvietnés informaciju uztver F burta veida, pieméram, lidzinot
tekstu gar abam malam, lietotaji var bt grutibas noorientéties satura sadalijuma, jo dél dazada lieluma atstarpém starp vardiem palielinas slodze
uz radzeni un lasiSana klGst batiski Ienaka un netiek uztverts rakstitais. Ja teksts tie izlidzinats gar abam malam, mobila telefona ekrana tas tiks
kroplots, veidojoties dazada izméra nesameérigam atstarpém. Nokluséjuma tekstu izmeérs ir 15px. Lai veidotu vizuali uztveramu un vienotu
timeklvietnes stilu, pieturieties pie definétajiem virsrakstiem, fontiem, stiliem un fonta krasam un izmériem - tas nodrosinas, ka informacija
lietotajiem tiks atteélota vizuali pareizi, t.i. tiks izmantoti simboli, ko atbalsta timek|vietnu platforma.

Ja parkopeéjat tekstu no dokumenta vai aréja resursa, parliecinieties, vai tas ir pareizi ielasijies:



e vainav lieku atstarpju,
e vaiir pareizi ielasijies numuréts vai nenumuréts saraksts,
e vaiir saites, kam japievieno aréjas saites atvérSanas pazinojums un atvérSana jauna cilné.

Jaatceras, ka lietotaji timek|vietnés informaciju lasa un uztver citadak neka lasot, pieméram, gramatas. Lietotaji vairak pievérs uzmanibu
tekstam, kuram ir apaksvirsraksti, uzskaitijumam, aktivam saitém. Tapéc, lai izceltu kadu frazi vai vardu, izmantojiet teksta formatésanas iespéjas.
Lai veidotu apaksvirsrakstus, izvélieties jau funkcionalitaté piedavatos virsrakstus un apaksvirsrakstus, nevis veidojiet tos manuali.

Svarigako tekstu izceliet treknraksta (bold) vai slipraksta. Lai lietotaji ertak uztvertu liela apjoma informaciju strukturéjiet to rindkopas
vai uzskaitjumam izmantojiet saraksta vai uzskaitijuma formatéjumu (numbered list, bullet list). Lai teksts batu uztverams ari lietotajiem ar
redzes traucéjumiem, rekomendéjam fonta krasu kombinét ar, pieméram, treknraksta vai slipraksta izmantosanu, lai tas bitu pamanamaks, ja
lietotaji neuztver kadu krasu. Satura izcelSanai neiesakam izmantot pasvitrojumu, jo timekla vidé pasvitrojums norada uz saiti un var maldinat
lietotaju, radot iespaidu, ka saite nedarbojas.

Satura administratoram, ievadot tekstu satura redaktor3, ir iespéjams iezimét tekstu, kurs Satura patérétajam tiks atradits ka aktiva saite,
tas palidzes lietotajiem értak un atrak noklat, pieméram uz saistitu timeklvietni vai citu sadalu jisu timeklvietné. No citas timeklvietnes (aréja
resursa) saites pievienosanai rekomendéjam izmantot tiesi satura redaktoru ar teksta iezimésanas funkciju, lai attélotu saites, nevis iekopét garas
saites, kuras ir redzami dazadi simboli vairakas rindinas, papildus noradot atzimi, ka Sis saturs tiks atverts jauna cilng, lai par to informétu Satura
patéretaju. Uz citu sadalu timeklvietne, rekomendéjam izmantot tam paredzétos paragrafus (reference, grid saraksta skats, saraksta rinda ar

tekstu, saraksta rinda ar tekstu un attéelu).

5.3. TABULAS:



Ja timeklvietnés nepiecieSams ievietot tekstu, kas izkartots platas tabulas, kuras nav iespéjams parskatit viena lapas atvéruma,
rekomendéjam izmantot kadu no sekojoSiem risinajumiem:

1) Parnest uz datném un pievienot ka pielikumus;

2) Parstrukturét tabulu, lai platums atbilst;

3) Pievienot ka saiti uz aréju resursu.
Izmantojot kadu no iepriekSminétajiem risinajumiem, lietotajiem tabulas parskatit bas értak. Jo ievietojot tabulas, kas ir platakas, lai tas
parskatitu, nepiecieSams lapu virzit uz saniem (izmantojot scrollbar), pastav iespéja, ka lietotaji to var nepamantt un lidz ar to neapskatit dalu no

tabula esosas informacijas.

5.4. BILZU LIETOJUMS:

Sadalas, kuras iespéjams izmantot bildes, pieméram, “Kalendars / Notikumi”, “Aktualitates” u.c., ieteicama proporcija attéliem ir 3:2,
attiecigi garums:platums. Lai lietotajam butu értak uztverams attéls, rekomendéjam pie attéla pievienot informaciju, kas paskaidro attéla
redzamo (alternativais teksts), ka ari attéla nosaukumu izvéléties péc iespéjas paskaidrojosaku. Pievienojot attélus kadam notikumam,
rekomendéjam izvéléeties péc iespéjas saturigakus attélus, kas vairak raksturotu konkréto notikumu.

Rekomendéjam attéliem izmantot blur efektu, jeb krasu masku bildem, kad bilde tiek izpludinata un pielagota lapas primarajai krasai.
Pieméram, timek|vietnes fona bildém uzliekot krasu masku (izmantojot blur efektu) bilde tiek izpludinata un attiecigajai bildei tiek pielagota
krasu maska, kas piedod bildei efektu. Sakumlapas fona attélam ieteicams izvéléties bildes, kas jau ir ar vietnes primaro tonu nokrasu, ja bilde
tiks samekléta attiecigas iestades krasas, krasu maska to pielagos. Satura administratoram, ievietojot pilnigi citas nokrasas bildes vajadzétu

rékinaties ar to, ka pazudis kopé€ja vietnes vizuala sajlta.



5.5. KALENDARS / NOTIKUMI:

Saja sadala ievietota informacija tiek attélota kalendara forma. Kalendara notikumos ieteicams ievietot aktualu informaciju, par,
pieméram, svarigiem notikumiem konkrétajos datumos, pievienojot tiem konkrétu laiku un notikuma vietu un citu, lietotajam buatisku
informaciju. Papildus iespéjams pievienot attélu, notikuma spilgtakai uztverei. Rekomendéjam kalendara notikumiem pievienot klasifikatoru (
piem., “Notikumu veids” un tad klasifikatoram “Notikumu veids” pievieno klasifikatora terminu “Izstade”), lai lietotajiem bltu értak nonakt uz
saistTto informaciju par konkréto notikumu, uzspiezot uz kadas no kategorijam. Notikuma veida nosaukuma maksimalais simbolu skaits ir 30
simboli, bet rekomendéjam pievienot péc iespéjas 1saku un precizaku saturu.

Kalendara ir iespéja uzstadit dazadus parametrus. Pievienojot notikumu, Satura administratoram ir iespéja izvéléties, kadus parametrus
kalendara noradit, pieméram, pasakuma veids, vieta, nosaukums, pieteikSanas termins, norises ilgums u.c. rekomendéjam aizpildit papildu
informaciju par pasakumu péc iesp€jas detalizétak, lai lietotajiem butu pieejams vairak informacijas un tie nenoslogotu atbildigo darbinieku ar
papildu jautajumiem par pasakuma norisi, pieméram zvanot vai rakstot jautajumus e-pasta.

Rekomendéjam izcelt svarigakos notikumus (izcelts saraksta augsa), sadi notikumi tiek atraditi kalendara skata augSpusé pasakuma
norises datuma. Svarigums attiecas uz vienu dienu (pieméram: Sodien izcelot ilgstoSu pasakumu péc plkst. 24:00 pasakums vairs nebs izcelts).
Svarigums tiek atradits saraksta skata.

Vai atzimét tos notikumus, kas pirmie tiks raditi sakumlapas sadala (izvirzits uz pirmo lapu), kas paredzéta 3 notikumu atradisanai. Sis

svarigums ari attiecas uz vienu dienu. Ja nevienam notikumam nav $1 atzime, tad Sakumlapa notikumu seciba ir tada pati ka kopé€ja saraksta.

5.6. IESTADES DARBA LAIKS:



Ir janorada iestades aktualais darba laiks. Svétku, pirmssvétku un parceltas darba dienas kopéja kalendara definé Platformas
administrators. Savukart, Satura administratoram darba laiku parvaldiba sistéema tiek nodrosinata izmantojot "paragrafa" funkcionalitati, tas
nozimé, ka pievienojot iestades vai struktdrvienibas vai filiales kontaktiem jaunu paragrafu ar tipu "darba laiks", satura administrators var
noradit:

e Paragrafa nosaukumu, pieméram, "iestades darba laiks";

* Nokluséto darba laiku katrai nedélas dienai.

Lai nodrosinatu aktualu informaciju par darba laiku un lietotajiem iestade bitu péc iespéjas sasniedzamaka, Satura administrators katram
"darba laikam" var pievienot iznémumus, izvéloties datumu no Platformas administratora definéta kalendara (svétku dienas, pirmssvétku dienas,
parceltas darba dienas) un noradot darba laiku konkrétajam datumam. Tadéjadi satura administratoram ir iesp€éja definét neierobezotu skaitu

"darba laiku" (pieméram, iestadei, klientu apkalpo$anai, deziiram, u.c.) un katram "darba laikam" noradit specifisku laiku iznémuma datumos.

5.7. TIMEKLA FORMAS:

Ja Jusu timek|vietné ir izveidota e-forma, pieméram, “PieteikSsanas konsultacijai”, Satura administratoram ir iesp€ja veidot un redigét e-
formas pazinojumus savas iestades timek|vietné.

Rekomendéjam katrai izveidotajai e-formai izveidot atsevisku pazinojumu par veiksmigu formas iesniegSanu, pieméram: “Paldies! Jlsu
pieteikums ir iesniegts.” Sads pazinojums lietotajam tiek attélots péc darbibas veik3anas.

Ja nepiecieSams, visam e-formam var izmantot ari vienotu pazinojumu, konfiguréjot to globalajos iestatijumos, pieméram: “Paldies!
Pieteikums ir iesniegts.”

Ja Satura patéretajs forma ir noradijis savu e-pasta adresi, Satura administratoram ieteicams izveidot automatiski nosttama e-pasta

pazinojuma Sablonu. Tas |auj lietotajam sanemt apstiprinajumu par veiksmigu formas iesniegsanu.



leteicams forma ieklaut e-pasta lauku, lai nepiecieSamibas gadijuma batu iespéjams sazinaties ar iesniedzéju. DrosSibas nolukos ir

ieteicams formu papildinat ar CAPTCHA parbaudi, lai samazinatu automatizétu jeb robotu iesniegumu skaitu.

5.8. FOTO GALERUA:

Veidojot foto galeriju, nepiecieSams noradit tas nosaukumu (nav ieteicams parsniegt 64 simbolus). Foto galerijas nosaukums javeido péc
iespéjas precizaks, lai lietotajam bltu saprotams foto galerijas saturs. Lai vairakkartigi nebdtu jaaugSupieladé viens un tas pats attéls, jums ir
iespéja pievienot ieprieks augsSupieladétas fotografijas no ieprieks augSupieladétam galerijam. Pievienojot attélu, obligati ir janorada attéla
alternativais teksts, kas informé par to, kas tiek attélots, lai lietotaji, kuri izmantos iespéju timeklvietnes saturu klaustties audio formata, batu

informéti par attélu saturu.

5.9. SOCIALO TIKLU KONTU ADMINISTRESANA:

Lai lietotajam iestade bltu sasniedzamaka, rekomendéjam timeklvietné izvietot informaciju par iestades socialajiem kontiem, ko var
izdartt sadi - katra timeklvietné ir pieejamas piecpadsmit ieprieks definétas socialo tiklu ikonas. Atbilstosaja timeklvietnes vieta (pieméram,
kajenes sadala “Sekojiet mums”, satura vieniba “Darbinieka kontakti” vai paragrafa “Socialo tiklu ikonu saraksts”), kura ir nepiecieSams publicét
socialo tikla kontu, Satura administrators izvélas pievienot socialo tiklu. No saraksta (ar 15 variantiem) izvélas atbilstosSo socialo tiklu un norada
saiti uz darbinieka (pieméram, iestades vaditaja) vai iestades profilu. Satura administrators pievieno socialo tiklu kontu ikonas un piesaista kontus
(no 15 variantiem var noradit maksimums 6), kuras tiks atraditas pie darbinieka kontaktiem. Timek|vietné pieejamas socialo kontu ikonas ir

ieprieks sagatavotas dizaina izstrades laika, lidz ar to jaunu socialo tiklu ikonu pievienosana nav iespéjama ne ar vienu no lietotaju lomam.

5.10. SATURA ATTELOSANAS VEIDI UN FORMATI:

Satura administratoram ir iesp&jams augSupieladét un pievienot Sada formata datnes katram satura veidam:



Datne:
= Dokumenti—.pdf, .doc, .docx, .txt, .csv formata;
= |zklajlapas — .xls, .xlsx, .ods formata;
= Prezentacijas — .ppt, .pptx, .odp formata;
= Arhivu datnes — .zip, .7z formats;
= E-dokumentu datnes — .edoc formata;
= Attéli—.jpg, .jpeg, .png, .gif, .tif, .tiff formata;
= Audio datnes —.wav, .0ogg formata;
Attéls — .jpg, .jpeg, .png, .gif formata;
Infografika — .jpg, .jpeg, .png, .gif formata (iegult infografikas no infogr.am vai Venngage.com);
Aréjs video — remote video URL;
Vektora attéls — .svg;

Video —.mp4, .avi, .mov, .flv, .wmv formata.

Janem véra, ka .png formats nav ieteicams, jo aiznem daudz vietas, kas var noslogot lapas ielades atrumu!

Satura administratoram ir iespéjams iegult saturu no dazadam video straumeésanas platformam, pieméram: YouTube.com, Vimeo.com

(izmantojot paragrafu “Video” vai “Embed”), skaties.riga.lv, Imtstraume.lv, tieSraides.lv (izmantojot paragrafu “Embed”).

Video var tikai iegult. legulSanas funkcionalitates nodrosinasana ir avota sistémas atbildiba, t.i.,, ja rodas situacija, kad pieméram,

YouTube, neatbalsta sava satura iegulSanu citas vietnés, tad YouTube satura iegulSana timek|vietnés nebus iespéjama.



Satura administratoram ir iesp&jams pievienot saiti uz video vai tieSraidi satura redaktora. Lai pievienotu aréjas datnes (no Dropbox,

Google Drive, Onedrive u.c.) saiti timek|vietné, satura administrators pievieno paragrafu “Lielizméra datne” un aizpilda sekojosSus paragrafa

laukus:
° Datnes publiskais nosaukums (obligats lauks, textfield);
° levietoSanas datums (aizpildits automatiski, date&time lauks);
° Faila izmérs MB (obligats lauks, textfield);
° Saite uz aréjo resursu (obligats lauks, textfield).

Lai timek|vietnes padaritu péc iespéjas sasniedzamakas dazadam sabiedribas grupam, ari lietotajiem ar invaliditati, lielakajai dalai
timeklvietnes satura tiek automatiski generéta teksta runas sintéze jeb satura audio atskanoS$ana, izmantojot KISC uzturéto runas sintézes
pakalpojumu. Tas nozimé, ka lietotaji var noklausities saturu, uzklikSkinot uz atskanoSanas simbola. Runas sintéze tiek generéta nakamaja nakti

péc satura pievienoSanas un tiek pievienota saturam automatiski.

5.11. SATURS VIEGLAJA VALODA - VIEGLI LASIT

Viegli lasit funkcionalitate paredzeta timeklvietnes satura izvietoSanai vienkarSota valoda — parfrazéjot nozares terminologiju, samazinot
teksta daudzumu un koncentréjoties uz pamata satura ideju. “Viegli lasit” meérkis ir sniegt saturu veida, kas ir uztverams visam personam,

neskatoties uz to funkcionalajam spé&jam vai valodas zinasanam.
Saturs vieglaja valoda pieejams tajas sadalas, kur timek|vietné tads ir pievienots. Saturu vieglaja valoda iespéjams pievienot:

1) visparéju aprakstu par iestadi, ar ko ta nodarbojas — tas lietotajiem bls pieejams sadala “lestatijumi” vietnes labaja augséja stari, ka art

kajene, sadala “Pieklistamiba” — “lespéju raksturojums”.



Piemers:
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’ Viegli lasit Zimju valoda

Fonta izmeérs
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Vizualie riki

’ Teksta lupa H Lapas maska
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2) ikviena sadala, kur saturs ir pievienots. Sadalas, kur saturs vieglaja valoda ir pievienots, lapas apmeklétajam aiz konkrétas lapas virsraksta
tiks attélots simbols A ar paskaidrojumu “Viegli lasit”. UzspieZot uz Sis ikonas, tiek parladéta sadala un attélots saturs vieglaja valoda.

Piemers:
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TVP funkcionalitate nodroSina iespéjas, ka iestade sava timek|vietné var jebkurai satura vienibai pievienot arf saturu vieglaja valoda, to

pie konkréta satura ievadot sadala “Viegli lasams”. Plasak skatit Lietotaju rokasgramata https://demo.tvp.gov.lv/Iv/resursi-darbam-ar-

majaslaput#tpamacibas-un-vadlinijas
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5.12. PRINCIPI, KA VEIDOJAMS SATURS VIEGLAJA VALODA:

1. Rakstiet lasitajam, nevis sev;

2. Rakstiet Tsos teikumos (ne vairak par 15-20 vardiem teikuma);

3. Katra teikuma paudiet vienu ideju/véstijumu. Ja nepiecieSams, to talak paskaidrojiet, izvérsiet nakamaja teikuma;
4. Vispirms izsakiet galveno, pirms iedzilinieties detalas;

5. Rakstiet tagadnes forma;

6. Lietojiet ikdiena lietotus vardus, izmantojiet vietniekvardus;

7. lzmantojiet ciparus, nerakstiet tos vardiem (pieméram, rakstiet “8” nevis “astoni”);

8. Nerakstiet liekus vardus (pieméram, “oktobra ménesi” vieta rakstiet “oktobri”);

9. Nelietot Zargonus, akronimus vai saisinajumus (pieméram, 2000. gads nevis 2000.g.);

10. Rakstiet teikuma priekSmetu un darbibas vardu péc iespéjas tuvak vienu otram teikuma;

11. Lietojiet attelus ciesi klat pie teksta, kas uz to attiecas;

12. Starp rindam atstajiet atstarpes (izmanto vismaz 1,5 atstarpi) — izkartojiet saturu, lai tas ir péc iespéjas tiraks (lielakam atstarpém starp

rindam, atkapém);
13. Strukturéjiet tekstu, lietojiet virsrakstus, apaksvirsrakstus (ne vairak ka 3 limenus);
14. Tekstam jabut nolidzinatam kreisaja puseé;
15. Lietojiet numeraciju, ja nepiecieSams ievérot noteiktu secibu;

16. Burtu izméram jabat virs 14, ieteicamais pat 16 un izmantojams tirs fonts, pieméram, Arial;



17. Nelietot pasvitroSanu vai sliprakstu. Lietojiet treknrakstu (bold) virsrakstiem un, lai izceltu sareZgitakus terminus, kurus talak
paskaidrojiet;
18. Nerakstit visu ar lielajiem burtiem;

19. Péc iespéjas mazak interpunkcijas — tas saistas ar vienkarsajiem teikumiem.

Plasak par satura veidoSanu vieglaja valoda un principiem, kas ievérojami, lai saturs batu pieklistams, skatieties video lekcijas vietné TVP
demo: https://demo.tvp.gov.lv/Iv/viegli-lasit

5.13. SATURA VIENIBAS UN TO ELEMENTI

Timeklvietné katra satura vieniba var sastavét no dazadiem elementiem — laukiem (pieméram teksts, attéls) vai paragrafiem (pieméram,
video, saite uz galeriju u.c.). Satura vieniba pievienojot satura paragrafu, ir jaizvélas ta tips. Katram satura tipam ir jau ieprieks definéti ievades
lauki un dizains. Tabula Nr.1. “Satura vienibu tipu un paragrafu savietojamiba” ieklauta satura vienibu tipu un paragrafu savietojamiba (attiecigi
tabula lasama “x” - Sis satura tips ir pieejams Saja satura vieniba, “—* - Sis satura tips nav pieejams $aja satura vieniba). Matrica definé, kada tipa
Pieméram, sadala Aktualitates (atbilstoSi matricai tabula nr. 1) ir iespéjams ievietot vismaz:

» informaciju datnes forma (t.i. pievienot pielikumu, izmantojot paragrafu “Datne”), skat. attélu zemak.


https://demo.tvp.gov.lv/lv/viegli-lasit
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iegult video utt., bet Saja satura vieniba satura administrators nevarés ievietot tadu informacijas veidu ka Pakalpojuma

cilne vai Darba laiks. Attéla zemak ir redzami pieejamie satura tipi, kadus iespéjams pievienot “Aktualitatei”.
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1.tabula. Satura vienibu tipu un paragrafu savietojamiba.



Tabula Nr.2. “Satura vienibu tipu savietojamiba ar referencém un citam satura vienitbam” ir matrica, kas defing, kurus satura tipus (kreisa
kolonna) var ievietot kada cita tipa satura vienibas. Pievienot Referenci nozimé atsaukties uz jau ieprieks izveidotu saturu (piem., galeriju,
kontaktiem), pievienojot satura paragrafu “Reference” un ierakstot pievienojamas satura vienibas nosaukumu. Publiskaja pusé uzklikSkinot uz
pievienotas references, lietotajs tiks novirzits un konkrétu sadalu, saturu. Pieméram, Kalendara notikuma var ievietot informaciju (referenci) uz

Galeriju vai Darbinieku kontaktiem utt., bet nevareés ievietot informaciju (referenci) uz Baneri vai Sakumlapas informaciju.
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Tekstuala lapa X — X X —/x — /X X X X X X X |x x —|/x - == /x x |—|x
Aktualitate X |—|x |[x |—|x |—|— /X |x X |[x X X — /X |—|x | —|— —|x X |—|X
Notikums X |—|X | X |—|X |—|—|X |[X |X |[X |X |X |—|X |—|X |—|—|—|X |X |— [X
Baneris —_— |- === === === === === === == = | =
Galerija X |—|x [x |—|x |—|—|x [x |x |[x [x |[x |—|[x |—|x [—|—|—|[x |x |—|x
lepirkums X | —/x |[x |—/x — /X X | X |x |x |x |x | —/x —|x | —|—|—|x |x | —/|Xx
Pakalpojums X |—|x |x |[—|x |—|—|x |x |x |[x |Xx X X |[Xx |—|x |—|—|—|x |x |—|x
Vakance X | —/x |[x |—m/x — — /X X |x |x |x |—m—/x —|x |—|—|—|x |x |—|Xx
lestades kontakti X | — X (X — /X — X /X X |X X /X X X x| —/x x| = =/ x x  —/|x
Sakumlapa _— | — | —m | —m === === === === === == ==
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Bankas rekviziti X — | X X — | X — | X

Projekts X |—Ix Ix |—|x |—|—

2.tabula. Satura vienibu tipu savietojamiba ar referencém un citam satura vienibam



Tabula Nr.3 “Satura vienibu tipu atbilstiba saraksta skatiem” iekJauta satura vienibu tipu atbilstiba saraksta skatiem. Matrica defing, kuros

saraksta skatos (kreisa kolonna) kada tipa satura vienibas tiek attélotas. Pieméram, veidojot informativu lapu (“Tekstuala lapa”), izveidotais

saturs automatiski nekur netiek pievienots, bet to Satura administrators var pievienot kadai no izvélném vai pievienot ka referenci (satura tips

“Reference”) citai tekstualais lapai vai aktualitatei. Pieméram, veidojot Galeriju, ta tiks attélota Galeriju kopéja saraksta un ari citur, ja Satura

administrators to bls pievienojis citam saturam ka referenci (satura tips “Reference”).
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3. tabula. Satura vienibu tipu atbilstiba saraksta skatiem



6. KA MES LIDZ TAM NONACAM?

Lai sasniegtu meérki un izveidotu vienotu timeklvietnu platformu, kura esosas timeklvietnes tiek strukturétas vienadi un tajas izvietotais
saturs ir piek|Gstamaks lietotajiem, tika veikta padzilinata analize un dazadi lietotaju testi vairakas kartas. Projekts norisinajas vairakas kartas, un
katra no tam iterativi tika iesaistitas gan iestades un to timeklvietnu satura administratori, gan satura patérétaji - lietotaji, gan speciali izveidota
projekta vadibas grupa un projekta uzraudzibas padome, kas stingri uzraudzija notiekoSo un sekoja lidzi visam projekta aktivitatém.

Kopuma, platformas izveides projekta laika, t.i., analhzes faze, biznesa un tehnisko prasibu definéSanas, ka ari izstrades fazés gan klatieng,
gan attalinati tika testéti vairak neka 1600 lietotaji, dazados lietojamibas testos.

Sakotnéji tika organizétas satura administratoru darba grupas, lai apzinatu satura administratoru biznesa vajadzibas attieciba uz satura
parvaldibas funkcionalitati, ka art noskaidrotu vinu redzéjumu par to, kadam jabat valsts iestazu un pasvaldibu timeklvietném nakotné. Paraléli
Sim darba grupam tika testéti lietotaji, kuri apskatija esosas timeklvietnes un noradija uz trikumiem un nepilntbam tajas, ka ari rosinaja uz
dazadam izmainam un nepiecieSamajiem uzlabojumiem jaunajas timek|vietneés.

Lai noskaidrotu satura patérétaju viedokli par vélamo valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietnu struktlru nakotng, tika organizéti
klatienes lietojamibas testi, kuros satura patérétajiem bija jasagrupé ieprieks jau nodefinétas kartites viegli uztveramas un sev saprotamas
grupas. Savukart, lai apstiprinatu kartiSu SkiroSanas testa sagrupétas kartites un to struktiru, tika organizéts atkartots klatienes strukturkoka
tests. Sie testi notika gan klatiené, gan neklatiené izmantojot specialu tie$saistes programmatiru, ar kuras palidzibu bija iesp&jams iegit vél
vairak lietotaju viedok|us.

Péc iepriekSminéto testu analizes, tika organizéti struktir-skicu testi, kam par pamatu tika nemti Koka testa strukttras rezultati un esoso
timeklvietnu apskates testa rezultati un identificétas lietotaju vajadzibas. Tests tika izveidots ar mérki parliecinaties par Satura patérétaju
atbildem jaunizveidotaja struktura, katra no 3 timeklvietnu grupam, ka ari, lai apskatitu Satura patérétaju reakciju un darbibas izpildot vienadus

sagatavotos scenarijus dazadu timek|vietnu grupas.



Veicot iepriekSminétos klatienes un neklatienes lietotaju testus, tika secinats, ka Platforma jabut izveidotam 3 dazadam timek|vietnu
strukttiram, atkariba no tas veida, tapéc veidojot Platformu, nepiecieSams uz Platformas izvietotas timeklvietnes sadalit 3 grupas — pasvaldibas,
ministrijas un iestades. Katrai no Sim grupam jaizstrada atskiriga struktlra, ieklaujot taja dazadus satura elementus. Tika sagatavota biznesa
procesu un tehniska specifikacija, kura nodota izstradatajam, lai veiksmigi uzsaktu Platformas izstrades un dizaina veidosanas darbus. Ar1 Saja
Projekta fazé tika organizéti lietotaju testi vairakas kartas.

Tehniska dizaina un prototipa izstradé, kas velak tika testéts valsts un pasvaldibu iestazu mérkauditorija un ar pasSiem darbiniekiem,
piedalijas vairak ka 85 testu dalibnieki. Tehniska dizaina izstradeé tika testéta lietojamiba gan mobilajiem, gan darbvirsmas izkartojumiem, Tpasu
akcentu uzsverot satura struktirai un timeklvietnu izvélném. Péc testu rezultatiem secinats, ka timek|vietnes darbvirsmas izstrades posmos
nepiecieSams turéties tikai pie lielas iznirstosas jeb “Mega menu” izvélnes, izvairoties no “Hamburgera” tipa izvélnes, kas konkrétajai
mérkauditorijai ir neparocigaks izvélnes veids.

Gan lietojamibas testi, gan satura pielagosSanas testi sevi ir attaisnojusi un jau tehniska dizaina faze tika ieviestas korekcijas, atbildot uz
lietotaju komentariem vai mulsumu, kas tika sanemti testu laika.

Kopuma, testu laika bija iespéjams atrisinat visus uzdevumus visas mérkauditorijas un dizaina koncepts ir uzskatams par veiksmigu no
lietojamibas puses, tomér par mobilas izvélnes viennozimigu izmantosSanu bija nepiecieSami papildu testi dizaina faze, jo sakotnéjos testos gan
“Hamburgera” tipa izvélne, gan mobila ekrana apaksa novietota izvélne uzradija lidzigus rezultatus. Parsvara lietotaju komentari un nesaprasana
bija par satura nosaukumiem un sadalu strukttram.

Lai parliecinatos un iegutu kopsaucéju par biezak izmantotajam sadalam un to nosaukumiem, tika pétiti Google Analytics dati, no kuriem
tika izdariti secinajumi. TVP projekta iesaistito timeklvietnu turétaji tika sadaliti divas dalas — iestades un ministrijas. PaSvaldibas netika

analizétas, jo piedalijas tikai Rigas pasvaldiba.



Lai veiksmigak varétu veikt migraciju no valsts un pasvaldibu iestazu eso$ajam timek|vietném uz jauno platformu, tika izveidota aptauja
iesaistitajam iestadém, ministrijam un pasvaldibam ar ligumu atbildét uz jautajumiem par galvenas izvélnes sadalam un sakumlapas bloku
virsrakstiem. Uzdevuma meérkis bija sniegt iespéju TVP projekta iesaistitajam iestadem, ministrijam un pasvaldibam savlaicigi planot satura
izvietoSanu TVP, ka ari parskatit esoSo vietnu saturu un optimizeét to. Apkopojot visas iesniegtas atbildes, tika izvélétas 5 galvenas izvélnes sadalas
un 3 sakumlapas izcelto bloku sadalas, kas katra no vienibam ir bijusas visaktualakas. Ja ministrijam un pasvaldibam bija vieglak izcelt 5 galvenas
izvélnes sadalas, tad iestazu vidl ir iespéjams izdarit konkrétus apgalvojumus par 4, bet piekta varétu daudzam atskirties, jo pastav dazada veida
nozaru specifika.

Pamatojoties gan uz dizaina testa laika iegltajiem rezultatiem, gan uz TVP projekta iesaistitajam iestadém, ministrijam un pasvaldibam,
kas sniegusas savas atbildes par vélamo izvélnu sadalu un sakumlapas informativo bloku sadalu saturu, tiek secinats, ka visam iesaistitajam
iestadem vajadzétu veidot savu lapas satura struktlru péc viena principa, kas tika nemts vera izstradajot gala versiju timek|vietnu dizainam.

Zemak ir iespéja aplikot tris tabulas, kuras apkopotas galvenas izvélnes 4 pusu skatijuma, kura art ir novérojama sakritiba.

1 Par iestadi Par iestadi Par iestadi Par iestadi
2 Pakalpojumi Pakalpojumi Pakalpojumi Pakalpojumi
3 Sabiedribas lidzdaliba Fondu apguve Sadala X Sadala X
4 Aktualitates Aktualitates Aktualitates Aktualitates
5 Projekti Kontakti Kontakti Kontakti

4.tabula. lestazu galvends izvélnes apkopojums.

Tabula nr.4 “lestazu galvenas izvélnes apkopojums” ir redzams, ka iestadem nepiecieSams galveno izvelni veidot péc vienota principa,

kas nosaka 4 obligatas un 1 izvéles izvélni.



e Pariestadi;

e Pakalpojumi;

o “lzvéles izvélne”;
e Aktualitates;

e Kontakti.

KONSULTANTU ANALITISKAIS MINISTRIJU REKOMENDETAIS
1 Par ministriju Par mums Par mums Par ministriju
2 Sabiedribas lidzdaliba Nozares politika Nozares politika Nozares politika
3 Aktualitates Aktualitates Aktualitates Aktualitates
4 Projekti Eiropas Savieniba Eiropas Savieniba Sadala X
5 Kontakti Kontakti Kontakti Kontakti

5.tabula. Ministriju galvenas izvélnes apkopojums.

Tabula nr.5 “Ministriju galvenas izvélnes apkopojums” ir redzams, ka ministrijam nepiecieSams galveno izvélni veidot péc vienota
principa, kas nosaka 4 obligatas un 1 izvéles izvélni.
e Pariestadi;
e Nozares politika;
e Aktualitates;

e “|zvéles izvélne”;



e Kontakti.

KONSULTANTU IZSTRADATAJU VERSUJA RIGA.LV REKOMENDETAIS
1 Novads Pasvaldiba Pasvaldiba Pasvaldiba
2 Pasvaldiba Pilséta Pilséta Pilséta
3 Viesiem Pakalpojumi Pakalpojumi Pakalpojumi
4 ledzivotajiem Aktualitates Aktualitates Aktualitates
5 Uznéméjiem Kontakti Kontakti Kontakti

6.tabula. Pasvaldibu galvends izvélnes apkopojums.

Tabula nr.6 “Pasvaldibu galvenas izvélnes apkopojums” ir redzams, ka pasvaldibam nepiecieSsams galveno izvélni veidot péc vienota
principa, kas nosaka 5 obligatas izvélnes.

e Pasvaldiba;

e Pilseta;

e Pakalpojumi;
e Aktualitates;
e Kontakti.

Izvértejot visu ieprieks apskatito, tiek secinats, ka ir iespéjams noteikt galveno izvélnu vadlinijas, kas atvieglotu lietotaju iespéju atrast sev
nepiecieSsamo informaciju dazadas valsts institlciju, iestazu, ministriju timek|vietnés. Sakumlapa nepiecieSams attélot svarigakas sadalas un

informacijas blokus lietotajiem parskatama un érti lietojama veida, vienlaikus nodroSinot turpmak minétas prasibas. SadaJam nepiecieSams dot



skaidrus, neparprotamus, stilistiski un gramatiski pareizus nosaukumus. Un timek|vietni veidot péc iespéjas draudzigaku un piek|liastamaku

lietotajiem.



